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Allgemeine Geschiftsbedingungen held it
fur Anzeigen und Fremdbeilagen in Magazinen eldenzel

1. | Geltungsbereich

1.1. Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Anzeigenauftrage, Beilagenauftrage, Auftrage bezlglich sonstiger Werbemittel (nach-
folgend insgesamt, Anzeigen”) sowie fiir Folgeauftrage hierzu in Magazinen und anderen Publikationen der heldenzeit GmbH & Co. KG, Frankfurter Strale 8; 36043 Fulda; E-Mail:
kontakt@heldenzeit.marketing, Telefon: 0661/280-697 (nachfolgend in Kurzform ,heldenzeit” genannt). Sie gelten nur, wenn der Kunde Unternehmer (§ 14 BGB), eine juristische
Person des offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich- rechtliches Sondervermégen ist.

1.2. Als wesentlicher Vertragsbestandteil gilt zusatzlich zu diesen AGB die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuelle Preisliste bzw. die aktuellen Preisangaben von heldenzeit
zu den einzelnen Magazinen.

1.3. Sofern nicht anders vereinbart, gelten die AGB in der zum Zeitpunkt der Beauftragung giltigen bzw. jedenfalls in der dem Kunden zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung
als Rahmenvereinbarung auch fiir gleichartige kiinftige Geschéfte, ohne dass in jedem Einzelfall auf sie verwiesen wird.

1.4. Die AGB gelten ausschlieflich. Abweichende, entgegenstehende oder ergdnzende Allgemeine Geschéftsbedingungen des Kunden werden nur dann und insoweit Vertrags-
bestandeteil, als wir ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zugestimmt haben. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann, wenn wir in Kenntnis
der AGB des Kunden den Auftrag an ihn vorbehaltlos ausfiihren.

1.5. Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kunden (einschlieBlich Nebenabreden, deren Ergdnzungen und Anderungen) haben in jedem Fall Vorrang
vor diesen AGB. Fur den Beweis des Inhalts einer Individualvereinbarung ist, vorbehaltlich des Gegenbeweises, ein schriftlicher Vertrag oder unsere schriftliche Bestatigung
Voraussetzung.

1.6. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten die gesetzlichen Regelungen daher,
soweit sie in diesen AGB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

2.| Auftrag und Vertragspartner
2.1.,Anzeigenauftrag” im Sinn dieser AGB ist der Vertrag Uber die Veroffentlichung einer oder mehrerer Anzeigen eines Werbungtreibenden oder sonstigen Inserenten in einer
Druckschrift zum Zweck der Verbreitung.

2.2. Jeder Anzeigenauftrag bezieht sich auf einen vom Auftraggeber konkret mit Name oder Firma bezeichneten Werbungtreibenden; der Austausch des Werbungtreibenden
durch den Auftraggeber nach Anzeigenbuchung bedarf der Zustimmung von heldenzeit in Textform.

2.3. Anzeigenauftrage konnen mindlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail oder Telefax aufgegeben werden. Ein Anzeigenauftrag kommt zustande durch die Buchung durch den
Auftraggeber (Angebot) und Auftragsbestatigung durch heldenzeit in Textform (Annahme). Die Annahme kann auch durch Rechnungsstellung oder Erbringung der Leistung
erfolgen.

2.4. Anderungen der Vertragsdaten (z. B. Anschrift, Firmierung) miissen heldenzeit
schnellstméglich angezeigt werden. Fiir Anderungen nach Rechnungsstellung fallen zusitzliche Bearbeitungskosten an.

2.5. Ein Auftrag, der ohne Vorlage des Anzeigentextes oder eines Beilagenmusters
erteilt wurde, gilt unter dem Vorbehalt als angenommen, dass heldenzeit
gegen den Text oder die Form der Werbung keine Einwendungen erhebt.

3. Gesamtabschliisse

3.1. Anzeigen sind im Zweifel zur Veréffentlichung innerhalb eines Jahres nach Vertragsabschluss abzurufen. Ist im Rahmen eines Abschlusses das Recht zum Abruf einzelner
Anzeigen eingerdumt, so ist der Auftrag innerhalb eines Jahres seit Erscheinen der ersten Anzeige abzuwickeln, sofern die erste Anzeige innerhalb der in Satz 1 genannten Frist
abgerufen und veréffentlicht wird.

3.2.Bei Abschlussen ist der Auftraggeber berechtigt, innerhalb der vereinbarten bzw. der in Ziffer 3.1. genannten Frist auch Gber die im Auftrag genannte Anzeigenmenge hinaus
weitere Anzeigen abzurufen.

3.3.Wird ein Auftrag aus Umstanden nicht erfiillt, die heldenzeit nicht zu vertreten hat, so hat der Auftraggeber, unbeschadet etwaiger weiterer Rechtspflichten, den Unterschied
zwischen dem gewdhrten und dem der tatsachlichen Abnahme entsprechenden Nachlass heldenzeit zu erstatten. Die Erstattung entféllt, wenn die Nichterfullung auf hoherer
Gewalt im Risikobereich von heldenzeit beruht.

4. | Platzierungen, Kenntlichmachung, Veréffentlichungsvorbehalt
4.1. Eine gezielte Platzierung von Anzeigen an bestimmten Pldtzen innerhalb einer Druckschrift wird grundsétzlich nicht garantiert, es sei denn es liegt eine Bestatigung durch
heldenzeit in Textform vor. Rubrizierte Anzeigen werden in der jeweiligen Rubrik abgedruckt, ohne dass dies der ausdriicklichen Vereinbarung bedarf.

4.2. Auftrage fiir Anzeigen und Fremdbeilagen, die erklartermaBen ausschlieB3lich in bestimmten Nummern, bestimmten Ausgaben oder an bestimmten Pldtzen der Druckschrift
veroffentlicht werden sollen, missen so rechtzeitig bei heldenzeit eingehen, dass dem Auftraggeber noch vor Anzeigenschluss mitgeteilt werden kann, wenn der Auftrag auf
diese Weise nicht auszufiihren ist.

4.3. Anzeigen, die aufgrund ihrer Gestaltung nicht als Anzeigen erkennbar sind, werden als solche von heldenzeit entsprechend mit dem Wort,Anzeige” oder,,Advertorial” deut-
lich kenntlich gemacht.

4.4. Heldenzeit kann die Durchfiihrung eines Auftrags im Rahmen eines Gesamtabschlusses (vgl. Ziff. 3 der AGB) ablehnen bzw. zeitlich verschieben, falls die entsprechenden
Texte erst nachtraglich eingereicht wurden und heldenzeit Bedenken gegen Text oder Form oder wegen Unvereinbarkeit mit anderer Werbung hat. Der Gesamtabschluss wird

durch die Ablehnung nicht bertihrt

4.5. Heldenzeit behalt sich zudem grundsatzlich vor, Anzeigen - auch einzelne Abrufe im Rahmen eines Abschlusses - abzulehnen, wenn

. deren Inhalt gegen Gesetze oder behordliche Bestimmungen versto3t oder

. deren Inhalt vom Deutschen Werberat in einem Beschwerdeverfahren beanstandet wurde oder

. deren Ver6ffentlichung fiir heldenzeit wegen des Inhalts, der Gestaltung, der Herkunft oder der technischen Form unzumutbar ist oder
. diese Werbung anderer Personen als des Werbungtreibenden (,Dritter”) oder fiir Dritte enthalten.

Dies gilt auch fiir Auftrége, die von Vertretern aufgegeben werden. Die Ablehnung eines Auftrages wird dem Auftraggeber unverziiglich mitgeteilt.
Beilagen, die durch Format oder Aufmachung beim Leser den Eindruck eines Bestandteils des Magazins erwecken oder Fremdanzeigen enthalten, werden nicht angenommen.
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5. | Verbundwerbung
Anzeigen und Beilagen, die Werbung Dritter oder fiir Dritte enthalten (,Verbundwerbung”), beddirfen in jedem Einzelfall der vorherigen Annahmeerklarung von heldenzeit in
Textform. Verbundwerbung berechtigt heldenzeit zur Erhebung eines Verbundaufschlages.

6. | Anlieferung und Priifung von Druckdaten

6.1. Fiir die rechtzeitige Lieferung und fehlerfreie Beschaffenheit der Druckunterlagen oder der Beilagen ist der Auftraggeber verantwortlich. Die Formate und technischen Vorga-
ben von heldenzeit sind den aktuellen Mediadaten der einzelnen Publikationen zu entnehmen. Fiir erkennbar ungeeignete oder beschadigte Druckunterlagen fordert heldenzeit
unverzuglich Ersatz an. Heldenzeit gewahrleistet die fiir den belegten Titel tibliche Druckqualitdt im Rahmen der durch die Druckunterlagen gegebenen Mdglichkeiten.

6.2. Der Auftraggeber ist fir den Inhalt und die rechtliche Zuléssigkeit der von ihm beigestellten Inhalte (Werbemittel, Texte, Fotos, Slogans, Warenproben usw.) allein verant-
wortlich und garantiert, dass etwaige fir die Durchfiihrung des Vertrages erforderlichen Nutzungsrechte und Zustimmungen Dritter (insbesondere, aber nicht ausschlieB3lich,
die Zustimmung von Testimonials und anderen abgebildeten Personen) vorliegen, dass die bereitgestellten Inhalte und Beilagen die anwendbaren Gesetze sowie Rechte Dritter
nicht verletzen und dass Beilagen, Beigaben, Warenproben usw. fiir den vereinbarten Versand geeignet, insbesondere sachgema@ verpackt, sind. Heldenzeit ist nicht verpflichtet,
die vom Auftraggeber vor- oder freigegebenen Sachaussagen tiber Produkte und Leistungen des Auftraggebers auf ihre Richtigkeit zu tiberpriifen.

Die Uberpriifung der rechtlichen Zulassigkeit fiir vorgegebene oder angelieferte Inhalte oder Gegenstinde des Auftraggebers (insbes. Wettbewerbs-, Kennzeichen-, Lebensmit-
tel- u. Arzneimittelrecht) wird von heldenzeit nur geschuldet, wenn dies ausdriicklich Gegenstand des Auftrags ist. Beauftragt der Auftraggeber heldenzeit mit diesen Leistungen,
tragt er die hierdurch entstehenden Gebiihren und Kosten von heldenzeit und Dritter (Rechtsanwalt, Behdrden u. a.) zu marktiblichen Konditionen, sofern nichts Abweichendes
vereinbart wird.

6.3. Geringe Farb- und Tonwertabweichungen sind durch das Druckverfahren bedingt. Probeabziige werden nur auf ausdriicklichen Wunsch geliefert. Der Auftraggeber tragt die
Verantwortung fiir die Richtigkeit der zuriickgesandten Probeabziige. Heldenzeit beriicksichtigt alle Fehlerkorrekturen, die ihr innerhalb der bei der Ubersendung des Probeab-
zuges gesetzten Frist mitgeteilt werden.

7.| Anderungen
Kosten von heldenzeit fiir vom Auftraggeber gewiinschte oder zu vertretende Anderungen hat der Auftraggeber zu tragen.

8. | Stornierung von Auftragen
Bei Stornierung eines fest gebuchten Anzeigen- oder Beilagenauftrages verpflichtet sich der Auftraggeber, entsprechend der nachstehenden Aufschlisselung, einen Teil des
vereinbarten Auftragswertes zu zahlen:

. bis Anzeigenschluss: kostenfrei
. bis 3 Werktage vor Druckunterlagenschluss: 50% des Auftragswerts
. unter 3 Werktagen vor Druckunterlagenschluss: 100% des Auftragswerts

Auftragsstornierungen sind grundsétzlich in Textform (per Post, Fax oder E-Mail) an heldenzeit zu tibermitteln.

9. | Haftung fiir Méngel

9.1. Der Kunde hat bei ganz oder teilweise unleserlichem, unrichtigem oder bei unvollstandigem Abdruck der Anzeige Anspruch auf Zahlungsminderung oder eine einwandfreie
Ersatzanzeige, aber nur in dem AusmaB, in dem der Zweck der Anzeige beeintrachtigt wurde und nur insoweit, wie heldenzeit den Mangel zu vertreten hat. Lasst heldenzeit
eine ihr hierfiir gestellte angemessene Frist verstreichen oder ist die Ersatzanzeige erneut nicht einwandfrei, so hat der Auftraggeber ein Recht auf Zahlungsminderung oder
Riickgangigmachung des Auftrages.

9.2. Mangelhaftungsanspriiche verjahren innerhalb von zw6lf Monaten ab Lieferung. Offensichtliche Mangel missen heldenzeit innerhalb zwei Wochen nach Erstversffentli-
chung erklart werde, sonstige Mangel innerhalb der geltenden Verjahrungsfrist.

10. | Haftung
10.1. Auf Schadensersatz haftet heldenzeit - gleich aus welchem Rechtsgrund - bei Vorsatz und grober Fahrladssigkeit. Nicht als grobe Fahrldssigkeit sind Schaden einzustufen, die
durch Computerausfille oder Ubertragungsstérungen bei E-Mail-Versendung oder durch Viren verursacht worden sind.

10.2. Die Haftung fur leichte Fahrldssigkeit ist auf die Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht beschrankt, begrenzt auf Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise ein-
tretenden Schadens, der regelmaBig das Doppelte des Rechnungsbetrages der betreffenden Leistung nicht tiberschreitet, maximal aber auf € 25.000,00. Vertragswesentliche
Pflichten sind Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafe Durchfiihrung des Vertrages Giberhaupt erst erméglichen und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaBig
vertrauen darf.

10.3. Der Ausschuss und/oder die Begrenzung der Haftung gelten nicht fiir Schaden aus Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit.

10.4. Die Haftungsbeschrankungen nach Ziffer 10 Abs. 2. gelten nicht, soweit wir einen Mangel arglistig verschwiegen haben oder der Kunde Anspriiche nach dem Produkthaf-
tungsgesetz hat.

10.5. Fur Schaden aus hoherer Gewalt, Streik oder anderen Umstanden, die heldenzeit nicht zu vertreten hat, haftet diese nicht.

10.6. Soweit die Haftung von heldenzeit ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fiir die personliche Haftung ihrer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter
und Erfillungsgehilfen.

11. | Zahlungsfristen und -verzug

11.1. Die Rechnung ist innerhalb der aus der Preisliste ersichtlichen Frist fallig und zahlbar, sofern nicht im einzelnen Fall in Textform eine andere Zahlungsfrist oder Vorauszahlung
vereinbartist. Auch im Rahmen laufender Geschéftsbeziehungen ist heldenzeit jedoch jederzeit berechtigt, eine Leistung ganz oder teilweise nur gegen Vorkasse durchzufiihren.
Einen entsprechenden Vorbehalt erkldren wir spatestens mit der Auftragsbestatigung.

Etwaige Nachldsse flr vorzeitige Zahlung werden nach der Preisliste gewahrt.

11.2. Mit Ablauf der vorstehenden Zahlungsfrist kommt der Kunde in Verzug. Der Preis ist wahrend des Verzugs zum jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen.
Wir behalten uns die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens vor. Der Anspruch auf den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB) gegeniber Kaufleuten
bleibt unberihrt. Heldenzeit kann bei Zahlungsverzug die weitere Ausfiihrung des laufenden Auftrages bis zur Bezahlung zurtickstellen und fir die restlichen Anzeigen Voraus-
zahlung verlangen.

11.3. Bei Vorliegen begriindeter Zweifel an der Zahlungsfahigkeit des Auftraggebers ist heldenzeit berechtigt, auch wahrend der Laufzeit eines Anzeigenabschlusses das Erschei-
nen weiterer Anzeigen ohne Riicksicht auf ein urspriinglich vereinbartes Zahlungsziel von der Vorauszahlung des Betrages und von dem Ausgleich offenstehender Rechnungs-
betrédge abhangig zu machen. Dies gilt auch, wenn sich der Auftraggeber gegeniiber anderen Unternehmen der Unternehmensgruppe Parzeller in Zahlungsverzug befindet.
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11.4. Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte nur insoweit zu, als seine Forderung rechtskréftig festgestellt, unbestritten oder von heldenzeit aner-
kannt ist. Ein Zurtickbehaltungsrecht kann der Kunde nur austiben, soweit sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis beruht. Bei Mdngeln der Leistung bleiben die
Gegenrechte des Kunden nach § 9 dieser AGB unberiihrt.

12. | Druckunterlagen, Daten, Belege

12.1. Heldenzeit liefert auf Wunsch einen Anzeigenbeleg. Je nach Art und Umfang des Anzeigenauftrages werden Anzeigenausschnitte, Belegseiten oder vollstandige Beleg-
nummern geliefert. Kann ein Beleg nicht mehr beschafft werden, so tritt an seine Stelle eine rechtsverbindliche Bescheinigung von heldenzeit tiber die Veréffentlichung und
Verbreitung der Anzeige.

12.2. Kontrollproofs, Anderung angelieferter/iibertragener Daten und dhnliche Vorarbeiten und Anderungen, die vom Auftraggeber veranlasst sind, einschlieBlich eines etwai-
gen dadurch verursachten Maschinenstillstands, werden dem Auftraggeber berechnet. Dies gilt auch, soweit heldenzeit sich fiir die Erbringung der Leistung ganz oder teilweise
Dritter bedient und der Dritte heldenzeit die entsprechenden Kosten in Rechnung stellt.

12.3. Druckunterlagen werden nur auf besondere Anforderung an den Auftraggeber zuriickgesandt. Die Pflicht zur Aufbewahrung von Druckunterlagen endet drei Monate nach
der erstmaligen Verbreitung der Anzeige.

13. | Elektronische Publikationen

13.1. Der Auftraggeber gestattet heldenzeit, die Anzeigen als Bestandteil der digitalen Ausgabe der Publikation &ffentlich zugdnglich zu machen. Ein Anspruch auf Veroffentli-
chung in der digitalen Ausgabe besteht nur, wenn der Auftraggeber die Veroffentlichung in der digitalen Ausgabe ausdrticklich gebucht hat. Der Auftraggeber gestattet helden-
zeit, die Anzeigen in seinen Digitalauftritten zur Vermarktung (z.B. www.heldenzeit.marketing) sowie offline (z.B. auf CD-ROM, DVD, Papier-Prasentationen) zu vervielféltigen und
zu verbreiten. Von ihr konzipierte Anzeigen darf heldenzeit zeitlich unbeschrankt zur Eigenwerbung in allen Medien sowie in Prdasentationen nutzen.

13.2. Heldenzeit ist berechtigt, Anzeigen in elektronischen Publikationen voriibergehend zu unterbrechen, wenn ein hinreichender Verdacht auf rechtswidrige Inhalte der Publi-
kation vorliegt, auf die die Anzeige verlinkt. Dies gilt insbesondere in den Féllen der Ermittlungen staatlicher Behérden oder einer Abmahnung eines vermeintlich Verletzten, es
sei denn, diese ist offensichtlich unbegriindet. Der Auftraggeber wird tiber die Sperrung unterrichtet und hat die verlinkten Inhalte unverzuglich zu entfernen oder deren Recht-
maBigkeit darzulegen und ggf. zu beweisen. Heldenzeit kann dem Auftraggeber anbieten, die Anzeige durch eine andere Anzeige oder einen Hyperlink auf eine andere Website
zu ersetzen. Die insoweit entstehenden Mehrkosten kdnnen dem Auftraggeber nach Nachweis durch heldenzeit in Rechnung gestellt werden; die Entscheidung dariiber obliegt
heldenzeit. Die Sperrung ist aufzuheben, sobald der Verdacht entkréftet ist.

13.3. Heldenzeit ist berechtigt, eine Anzeige aus der elektronischen Ausgabe zuriickzuziehen, wenn der Auftraggeber nachtriglich unabgesprochene Anderungen der Inhalte
vornimmt oder die URL der Verlinkung dndert oder der Inhalt der Website, auf die verlinkt ist, wesentlich verandert ist. Der Verglitungsanspruch von heldenzeit bleibt unberiihrt.

14. | Auflagen

Aus einer Auflagenminderung kann bei einem Abschluss Giber mehrere Anzeigen ein Anspruch auf Preisminderung hergeleitet werden, wenn im Gesamtdurchschnitt des mit
der ersten Anzeige beginnenden Insertionsjahres die in der Preisliste genannte durchschnittliche Auflage unterschritten wird. Eine Auflagenminderung ist nur dann ein zur
Preisminderung berechtigter Mangel, wenn sie

. bei einer Auflage bis zu 3.500 Exemplaren 20 v. H.,

. bei einer Auflage bis zu 7.500 Exemplaren 15 v. H.,

. bei einer Auflage bis zu 12.500 Exemplaren 10 v. H.,

. bei einer Auflage Gber 20.000 Exemplaren 5 v. H. betragt.

Dariber hinaus sind bei Abschllssen Preisminderungsanspriiche ausgeschlossen, wenn heldenzeit dem Auftraggeber von dem Absinken der Auflage so rechtzeitig Kenntnis
gegeben hat, dass dieser vor Erscheinen der Anzeige vom Vertrag zuriicktreten konnte.

15. | Preise und Konditionen
15.1. Im Verhéltnis zwischen heldenzeit und Auftraggeber gilt die jeweils aktuelle Preisliste.

15.2. Heldenzeit ist berechtigt, die Preislisten jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft zu @ndern. Fiir Anzeigen- und Beilagenauftrdge gelten die zum Zeitpunkt der Buchung giilti-
gen Preislisten.

15.3. Heldenzeit kann in Einzelvereinbarungen mit Agenturen und Direktkunden von den AGB und den Preislisten abweichen, insbesondere Vereinbarungen tiber den Kauf von
Anzeigenpaketen schlielen.

15.4. Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, werden die Vertragsparteien den Inhalt des Auftrags, insbesondere die Preise und Konditionen, vertraulich behandeln. Dies gilt
nicht, wenn eine Offenlegung gerichtlich oder behérdlich angeordnet wird oder zur gerichtlichen Durchsetzung eigener Rechte gegen die jeweils andere Vertragspartei erforder-
lich ist. Heldenzeit ist dariiber hinaus berechtigt, den Inhalt des Auftrags eingeschalteten Dritten sowie verbundenen Unternehmen gemaf §§ 15 ff. Aktiengesetz offenzulegen.

16. | Zusammenarbeit mit Media-Agenturen

16.1. Wird ein Direktkunde durch eine Agentur vertreten, so ist spatestens bei der Buchung in Textform ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Buchung im Namen und fur
Rechnung des Direktkunden erfolgen soll. Unterbleibt ein derartiger rechtzeitiger Hinweis, gilt der Vertrag als mit Wirkung fiir und gegen die Agentur abgeschlossen, § 164 Abs.
2 BGB. Heldenzeit ist berechtigt, von der Agentur einen Mandatsnachweis zu verlangen.

16.2. Wechselt ein Agenturkunde wéhrend des Abwicklungszeitraums eines Abschlusses die Agentur, so geht heldenzeit davon aus, dass die ehemalige Agentur der neuen Agen-
tur das Vertragsverhéltnis mit allen Rechten und Pflichten aus dem Abschluss Gbertragt. Das Einverstandnis von heldenzeit liegt in diesem Fall in der widerspruchslosen weiteren
Abwicklung des Abschlusses mit der neuen Agentur.

16.3. Mit Zustandekommen eines Auftrages tritt die auftraggebende Agentur ihren diesbeziiglichen Zahlungsanspruch gegen den Agenturkunden sicherungshalber an helden-
zeit ab, die diese Abtretung annimmt. Heldenzeit ist berechtigt, diese Sicherungsabtretung gegeniiber dem Agenturkunden offenzulegen, wenn die auftraggebende Agentur
sich mit der Begleichung der Rechnung von heldenzeit mindestens dreilig Tage in Verzug befindet.

16.4. heldenzeit behdlt sich vor, Agenturen den Wiederverkauf von Anzeigenpldtzen im eigenen Namen und auf eigene Rechnung zu gestatten. Ein Anspruch auf Abschluss
einer solchen Vereinbarung besteht nicht. Heldenzeit behalt sich darliber hinaus vor, einer Agentur auch solche Rabatte oder Nachldsse einzurdumen, die unabhéngig von dem
einzelnen Anzeigenauftrag bzw. Werbungtreibenden sind.
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17. Abtretungsverbot
Der Kunde darf Anspriiche aus dem Vertrag nur mit vorherigen schriftlichen Zustimmung von heldenzeit abtreten und nur, soweit die Interessen von heldenzeit hierdurch nicht
unzumutbar beeintrachtigt werden.

18. | Informationspflicht gem. Verbraucherstreitbelegungsgesetz

heldenzeit ist zur Teilnahme an einem Streitbelegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des § 36 Abs. 1 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)
weder bereit noch verpflichtet. Davon unberihrt ist die Moglichkeit der Streitbeilegung durch eine Verbraucherschlichtungsstelle im Rahmen einer konkreten Streitigkeit bei
Zustimmung beider Vertragsparteien (§ 37 VSBG).

19. | Anwendbares Recht, Gerichtsstand
19.1. Sollte eine Regelung dieser AGB ganz oder teilweise nicht Vertragsbestandteil geworden oder unwirksam sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.

19.2. Diese AGB und alle Beziehungen zwischen uns und dem Kunden unterliegen ausschlieBlich dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss aller internatio-
nalen und supranationalen (Vertrags-) Rechtsordnungen, insbesondere des UN-Kaufrechts. Erfiillungsort ist der Sitz von heldenzeit.

19.3. Ist der Kunde Kaufmann i.S.d. Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist ausschlieBlicher Gerichts-
stand fur alle sich aus dem Vertragsverhéltnis unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten das fiir den Sitz von heldenzeit zustandige Gericht. Entsprechendes gilt, wenn
der Kaufer Unternehmer i.S.d. § 14 BGB ist. Wir sind jedoch in allen Féllen berechtigt, unsere Anspriiche gegen den Kunden auch am allgemeinen Gerichtsstand des Kunden zu
erheben.

19.4.Vorrangige gesetzliche Vorschriften, insbesondere zur ausschlie8lichen Zustandigkeit, bleiben unberihrt.

19.5. Die Europdische Kommission stellt unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung (sog. OS-Plattform) bereit.

Fulda, Januar 2018

heldenzeit GmbH & Co KG.
Frankfurter StraBe 8 | 36043 Fulda



